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TECHNISCHE INFORMATION TI-GROB-011 
SERVICE LETTER SL- GROB-011 

 
I. TECHNISCHE ANGABEN / TECHNICAL DETAILS 

 
 
1.1 Betroffene Flugzeuge / Aircraft affected: 
 
Alle GROB – Flugzeuge alle Baureihen: 
 
 

All GROB aircraft of all types /models: 
 
 

1.2 Gegenstand / Subject: 
 
ATA-Code: N/A 
Reparaturanleitungen 
 

ATA-Code: N/A 
Repair Instructions 
 

 
1.3 Vorgang / Reason: 

 

 
Gemäß EASA Vorschriften sind für 
Reparaturen, die nicht von entsprechenden 
Wartungshandbüchern und den darin 
enthaltenen Reparaturinformationen 
abgedeckt sind, eigenständige Reparatur-
anleitungen zu erstellen.   
Im Bedarfsfall müssen diese Reparaturan-
leitungen vom Entwicklungsbetrieb der Grob 
Aircraft AG erstellt und genehmigt werden. 
Hierzu ist mit dem Grob-Kundendienst 
Kontakt aufzunehmen (siehe II: Sonstiges), 
folgende Informationen und Unterlagen sind 
bereitzustellen: 
 

-  Flugzeugtyp und Werknummer  
-  Kennzeichen, Flugstunden  
-  Detaillierter Befundbericht (unterschrieben 
  von einem Prüfer von Luftfahrtgerät oder    
  Halter eines SIHP) 
-  Falls möglich Bilder des Schadensumfanges 
-  Kontaktperson für mögliche Rückfragen 
Eine möglichst umfangreiche, detaillierte und 
frühzeitige Mitteilung zu Beginn der 
Erstellung einer Reparaturanleitung 
gewährleistet eine vollständige und schnelle 
Bearbeitung und Genehmigung der 
Reparaturanleitung. 

According to EASA regulations, repairs not 
covered by the corresponding Aircraft 
Maintenance Manual and the repair 
information enclosed therein, require 
individual Repair Instructions. 
 
If necessary, Repair Instructions have to be 
prepared and approved by the Grob Aircraft 
design organization. 
Please contact Grob Customer Support (refer 
to II: Remarks), please provide the following 
information and documents: 
 
 

-  Aircraft model and serial number  
-  Registration, flight hours  
-  Detailed Finding Report  
  (signed from a licensed aircraft inspector or 
   Maintenance program holder) 
-  Images of damage extent (if possible) 
-  Point of contact for questions 
 
Earliest extensive, detailed and early 
information will guarantee a comprehensive 
and rapid processing and approval of the 
Repair Instruction. 
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II. SONSTIGES / REMARKS 
 
Falls Sie Ihr Flugzeug inzwischen 
weiterverkauft haben, bitten wir Sie, diese 
Mitteilung an den neuen Besitzer 
weiterzuleiten und uns seine Anschrift unter 
Angabe der Werknummer mitzuteilen.  
 

In case you have sold your aircraft in the 
meantime, would you kindly pass this 
information on to the new owner and forward 
his address and aircraft S/N to us. 
 

Bei Rückfragen wenden Sie sich bitte an: For questions and assistance please contact: 
 
Rudolf Vodermeier  Head of Customer Service & Support 
phone:   +49 (08268) 998 139 
fax:   +49 (08268) 998 200 
e-mail:   productsupport@grob-aircraft.de 

 
 


